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I. ZASADY FUNKCJONOWANIA

Zgodnie z zapisem — art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca
2004 roku (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r. Nr 175 poz. 1362 z poézn. zm.) , Kierownik
osrodka pomocy spotecznej sklada radzie gminy catoroczne sprawozdanie z dziatalnosci
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.”

Niniejsze sprawozdanie zawiera opis najwazniejszych dziatan podejmowanych przez
osrodek w 2011 roku oraz informacje pozwalajace okreslic najwazniejsze zadania do
wykonania w 2012 roku.

1) Podstawowym aktem regulujacym zakres i sposob funkcjonowania pomocy
spolecznej jest ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (tekst
jednolity Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 z pozn.zm.) w zakresie, ktorej
podejmowane sa dzialania dot. pomocy spolecznej, a w szczegolnosci:

a) diagnozowanie i ocena potrzeb jednostek, grup lub srodowisk wymagajacych
interwencji socjalnej,

b) wudzielenie i organizowanie §wiadczen pomocy spotecznej w formie pienieznej,
w naturze, w ushugach,

c) organizowanie dzialalnosci w zakresie spraw opiekunczo — wychowawczych,

d) wspolprace i koordynacje dzialan na rzecz zaspokajania potrzeb oséb
wymagajacych pomocy prowadzonych przez organizacje i osoby fizyczne.

2) W oparciu o ustawe z dnia 28 listopada 2003r. o swiadczeniach rodzinnych
(tekst jednolity: Dz.U. z 2006r. Nr 139, p0z.992 z p6zn. zm.) oraz ustawe z dnia
7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (tekst jednolity
Dz.U. z 2009r. Nr 1, poz. 7) prowadzone jest postepowania w sprawie:

» przyznania i wyplacania swiadczen rodzinnych,

» przyznania i wyplaty swiadczen z funduszu alimentacyjnego,

» dluznikéw alimentacyjnych

Pomoc spoleczna definiowana jest w ustawie, jako ,instytucja polityki spoleczne;j
panstwa majgca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonac, wykorzystujac wtasne srodki,
mozliwosci i uprawnienia.”
Pomoc spoleczna opiera sie na dzialaniach formalnie zorganizowanych. Jest
to instytucja zatrudniajagca wyspecjalizowany personel, realizujacy cele i zadania
w okreslonych strukturach organizacyjnych.
Ustlugi pomocy spolecznej wskazuja na impersonalny charakter, wyznaczony przez
ustalone kryteria. Sa to formalno- prawne warunki, jakie swiadczeniobiorca powinien
spelniaé, aby otrzymac pomoc.

Celem pomocy spotecznej jest zaspakajanie niezbednych potrzeb Zyciowych oséb

i rodzin. W chwili, gdy czlowiek pozostaje bezradny wobec narastajacych problemoéow
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moze zglosi¢ sie do instytucji pomocy spoltecznej. Jednostka jest traktowana, jako
podmiot oddzialywan socjalnych, zaspakajajacych wszelkie potrzeby- od potrzeb
fizjologicznych poczynajac a mna potrzebach rozwoju i samorealizacji konczac.
Wszechstronne spojrzenie na ludzkie potrzeby i podejmowanie dziatan w celu ich
zaspokojeniu wiaze sie z koniecznoscig prowadzenia pracy socjalnej, z zastosowaniem
specyficznej metody interwencji stosowanej w pomocy spoteczne;j.

Instytucja pomocy spolecznej sSwiadczy ustugi bezposrednie, to znaczy
przeznaczone dla konkretnych jednostek i rodzin.
Pracownik socjalny ma za zadanie zidentyfikowac potrzeby, zdiagnozowaé sytuacje osob
potrzebujacych i opracowac plan pomocy.

Instytucja pomocy spotecznej realizuje cele polityki spolecznej formultowane
na poziomie strukturalnym, jak rowniez operacjonalizuje zadania wlasne oraz zlecone

na plaszczyznie praktyki profesjonalne;.

II. ZASADY UDZIELANIA POMOCY
1. O pomoc finansowa mogg starac sie osoby, ktore spelniajg warunki okreslone
w ustawie o pomocy spotecznej tj.:
» trudna sytuacja zyciowa
» trudna sytuacja finansowa

przy czym oba warunki musza bycé spetnione jednoczesnie

Prawo do $wiadczen z pomocy spolecznej, na podstawie art. 7 ustawy o pomocy
spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku, przystuguje osobom i rodzinom z powodu
przyczyn (trudna sytuacja zyciowa), do ktérych naleza:
1. sieroctwo
bezdomnos¢
bezrobocie
niepelnosprawnosc¢
dlugotrwata lub ciezka choroba
przemoc w rodzinie
potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi

potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnos¢

0 ® N o kA e

bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu

gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych i wielodzietnych

10. brak umiejetnosci w przystosowaniu do Zycia mlodziezy opuszczajacej placowki
opiekunczo-wychowawcze

11.trudnosci w integracji cudzoziemcow ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej

status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca
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12. trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu z zakladu karnego
13. alkoholizm lub narkomania
14.zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowe

15. kleska zywiotowa lub ekologiczna

Uzyskanie prawa do swiadczen pienieznych ( trudna sytuacja finansowa):

Miesieczny docho6d osoby lub rodziny ubiegajacej sie o pomoc nie moze by¢ wyzszy
od kwoty okreslonej w ustawie o pomocy spotecznej /tzw. kryterium dochodowe
ustalone zgodnie z art.8 ust. 1 / wynosi odpowiednio:

» dla osoby samotnie gospodarujacej, ktérej dochoéd nie moze przekraczac
kwoty 477 zt
» dla osoby osoba w rodzinie, w ktérej dochéd na osobe nie przekracza kwoty

351 zt

Swiadczenia z pomocy spolecznej finansowane sa z dwoéch zrédel: budzetu panstwa
(dotacja celowa) oraz budzetu gminy ( Srodki wlasne gminy).
Kazda z gwarantowanych przez ustawe form pomocy wymaga zaréwno klasyfikacji

przypadku do odpowiedniej kategorii i zadan, jak i spelnienia kryterium dochodowego.

Tab.1. Udzielone swiadczenia z zadan zleconych gminom realizowane przez Gminny

Osrodek Pomocy Spotecznej w Mastowie w 2011 roku

Liczba os6b Liczba swiadczen Kwota
Forma pomocy ktorym przyznano Swiadczen
Swiadczenia w zt.
Zasitki celowy przyznany
z powodu szkod
powstatych w wyniku 0 0 0
powodzi
Zasitki celowe na pokrycie 0 0 0
wydatkow zwiazanych
z kleska zywiotowa
lub ekologiczng
Razem zadania zlecone o (0] (0]

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania MPiPS za 2011r.
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Tab.2. Udzielone swiadczenia z zadan wlasnych gminy realizowane przez Gminny

Osrodek Pomocy Spotecznej w Mastowie w 2011 roku

Forma pomocy Liczba 0s6b ktorym Liczba $wiadczen Kwota $wiadczen
przyznano w zt
Swiadczenia .
zasilek celowy na pokrycie 1 1 650

wydatkéw  zwiazanych ze
zdarzeniem losowym

schronienie 5 660 12 120
sprawienie pogrzebu 0 0 0
zasitki celowe 1 w naturze 223 X 313 955
w tym:

- zasilek specjalny celowy 18 30 6 070
- zasilek celowy programu 176 920 235975

wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie
dozywiania”.- dotacja celowa
do zadan wlasnych

zasilek celowy w formie bilety 0 0 0
kredytowego
zasilek okresowy 70 296 105 124
zasilek staly 30 277 105 393
Skladka na ubezp. zdrowotne 25 227 8 556
od zasitkéw statych oraz CIS

Razem: 354 XXXXX 545 798
Ushugi opiekuncze 4 2 242 26 907

Swiadczone przez Osrodek
Pomocy Spotecznej

Oplaty za pobyt w domu 7 61 117 096
pomocy spotecznej
Ogoélem: 365 XXXXX 689 801

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MPiPS za 2011r.

Zwlaszcza przy zasilkach okresowych stosowany jest w pracy socjalnej kontrakt
socjalny, a wiec umowa dwustronna zawierana przez pracownika socjalnego i klienta
pomocy spolecznej. Kontrakt jest zobowiazaniem obydwu stron do podjecia dziatan.
Celem kontraktu jest ustalenie jak najbardziej skutecznej drogi wyjScia rodziny
z trudnej sytuacji bytowej. W 201 1r. zostalo zawartych 56 kontrakty socjalne, w ktorych
zostalo objetych 44 osoby.
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2. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Maslowie dla oséb zamieszkatych

na terenie Gminy Maslow zgodnie z ustawa z dnia 28 listopada 2003r.

o Swiadczeniach rodzinnych jest jedynym organem realizujacym $Swiadczenia

rodzinne, ktérymi sa:

1) zasilki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw rodzinnych

2) swiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, swiadczenie pielegnacyjne

3) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka

System Swiadczen rodzinnych tworzony jest, jako system poza ubezpieczeniowych

Swiadczen spolecznych finansowanych ze sSrodkéw budzetu panstwa- dotacja celowa.

Tab. 3 Wydatki na swiadczenia rodzinne w ramach zadan zleconych w Gminnym

Osrodku Pomocy Spolecznej w Mastowie realizowane w 2011 r.

Forma pomocy

Sredniomiesieczna liczba
Swiadczeniobiorcéw

Kwota $wiadczen roczna
w zt.

: i 1186 076

1. Zasilek rodzinny 1147,92
2. Dodatek do zasitku rodzinnego z X 821 237
tytutu:
urodzenia dziecka 4,5 54 000
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania 60,25 283 267
z urlopu wychowawczego
samotnego wychowywania dziecka 33,5 71 940
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka 49,92 46 680
niepelnosprawnego
rozpoczecia roku szkolnego 70,25 84 300
podjecie przez dziecko nauki w szkole poza 204,42 123 690
miejscem zamieszkania
wychowywania w rodzinie wielodzietne;j 163,92 157 360
3. Zasitek pielegnacyjny 202,8 382 041
4. Swiadczenie pielegnacyjne 51,83 314 532
Sktadka spoteczna od swiadczenia 34,75 52 390
pielegnacyjnego
Sktadka zdrowotna 8,58 4 664
5. Jednorazowa zapomoga z tytutu 7,5 90 000
urodzenia dziecka
6. Pomoc finansowa dla osob
pobierajacych swiadczenie 58,5 § 700,00
pielegnacyjne

. . X
DEC e 2 856 640
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3. Kolejnym zadaniem realizowanym przez GOPS Mastow jest fundusz

alimentacyjny. Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego moga otrzymywac osoby
na podstawie tytulu wykonawczego, jezeli egzekucja jest bezskuteczna do
ukonczenia 18 roku zycia albo w przypadku, gdy osoba uczy sie w szkole lub
szkole wyzsze] do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, lub w przypadku
posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepelnosprawnosci — bezterminowo.
Prawo do swiadczen z funduszu alimentacyjnego przystuguje, jezeli dochod
rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zl.
W okresie od stycznia do grudnia 2011 roku wyplacono z funduszu
alimentacyjnego Swiadczenia dla 31 wierzycielek na laczna kwote
238 223, 00 zl. Stan naleznosci na dzien 31.12.2011 roku wyniést 675 228, 73
zl. W 2011 roku wyegzekwowano kwote 21 442, 03 zt.

Zakres zadan obejmuje:

3.1.1. prowadzenie postepowania wobec dluznikow alimentacyjnych, ktérych
liczba wynosita 62 i okresla:

3.1.2. stala wspoétpraca z komornikiem sadowym,

3.1.3. wniosek o przeprowadzenie wywiadu sSrodowiskowego i ustalenie jego
sytuacji osobistej i majatkowej

3.1.4. wspoélpraca z powiatowym urzedem pracy w celu aktywizacji dluznika,
kierowanie do prac organizowanych na zasadach robot publicznych,

3.1.5. skladanie wniosku do prokuratury o Sciganie za przestepstwo okreslone
art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997r.- Kodeks Karny,

3.1.6. skladanie wniosku do starosty o zatrzymanie prawa jazdy diuznika
alimentacyjnego,

3.1.7. wytoczenie powddztwa przeciwko osobom zobowiazanym w dalszej kolejnosci
na podstawie art. 132 ustawy z dnia 25 lutego 1964r.- Kodeks Rodzinny
i Opiekunczy.

III. SWIADCZENIA NIEFINANSOWANE Z POMOCY SPOEECZNEJ

1. Zgodnie z art. 48 ust. 1 i ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej pomoc w formie
jednego goracego positku dziennie przystuguje osobie, ktéra wlasnym staraniem
nie moze go sobie zapewnic.
Zgodnie z ustawa z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu
wieloletniego "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" (Dz.U. z 2005r. Nr 267,
poz. 2259) oraz Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie

realizacji programu wieloletniego "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" /Dz.U.
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z 2006r. Nr 25, poz. 186 z pozn. zm./ realizowane byly dzialania dotyczace

w szczegolnosci:

1) zapewnienia pomocy w zakresie dozywiania:

a) dzieciom do 7 roku zZycia;

b) uczniom do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej;

c) osobom i rodzinom znajdujacym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, w szczegdlnosci osobom

samotnym, w podesztym wieku, chorym lub niepetlnosprawnym.

W ramach realizacji Programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” osoby
uprawnione otrzymuja: goracy positek lub swiadczenie pieniezne na zakup positku.
Zgodnie z przyjetymi zalozeniami Programu Swiadczenie pieniezne jest przyznawane
w przypadku braku mozliwosci zapewnienia goracego positku (np.: z powodu trudnosci
w dotarciu do jadlodajni) lub gdy przyznanie pomocy w formie positku byloby
nieuzasadnione z uwagi na sytuacje zdrowotna osoby uprawnionej (np.: choroba
wymagajaca stosowania specjalistycznej diety).

W roku 2011 z pomocy w formie dozywiania objetych zostalo 680 beneficjentow
(zasitki celowe oraz pokrycie kosztéow wyzywienia w stotéwkach szkolnych).

Od kilku lat Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Maslowie, prowadzi
dozywianie dzieci z rodzin najubozszych z terenu Naszej gminy. W ubieglym roku objeto
dozywianiem 260 uczniow w roku szkolnym 2010/2011 (styczen-czerwiec 2011r.)
oraz 2011/2012 (wrzesien- grudzien 2011.) w szesSciu szkolach podstawowych oraz w
18 placéwkach z poza terenu Gminy Maslow, do ktorych uczeszczaja uczniowie z Gminy

Maslow.

Tab.4 Liczba dzieci korzystajacych z positkéw z podziatem na placowki w 2011 roku

Nazwa szkoly-placéwki dozywiajacej z terenu Liczba Sredni Rodzaj positku
Gminy Mastow Swiadczeniobior | koszt

cow liczona raz: | positku
Szkota Podstawowa w Brzezinkach, 32 3,60 jedno danie

Brzezinki 43, 26-001 Mastow gorace+s$niadanie

Zespo6t Szkét im. Jana Pawta II w Mastowie, 90 2,50 jedno danie gorace
Mastéow Pierwszy ul. Jana Pawla II 1, 26-001

Mastow

Zespot Szkot w Machocicach Kapitulnych, 31 3,00 jedno danie

26-001 Mastow

gorgce+s$niadanie

Szkota Podstawowa im. Stefana Zeromskiego 45 4,00 jedno danie
Machocice Scholasteria 56, 26-00 Mastow gorace+éniadanie
Szkota Podstawowa w Woli Kopcowej, 18 6,00 jedno danie gorace
Wola Kopcowa ul. Wspoélna 42, 26-001 Mastow (catering)

Szkota Podstawowa w Mastowie Drugim, 2 5,15 jedno danie gorace
Masléw Drugi ul. Krajobrazowa 55, 26-001 Mastow (catering)
Razem szkoly gminne: 218 4,04 | XXOKXXXKXXX
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28 4,25 peten obiad
Dzieci dozywianie w 18 placowkach poza _ .
terenem gm. Mastow 6 1,58 Sniadanie

4 1,73 Jedno danie gorace

4 8,38 catodzienne

wyzywienie

Razem szkoty kieleckie: 42 3,99 | XXXXXXXXXXX
Ogoétem: 260 4,02 | Xooooooox

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania z realizacji programu ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania za I-XII 2011r.”

Realizacja Swiadczen niefinansowych (dozywianie dzieci w szkotach) wynosita
101 798, 00 zl. w tym: 25 805 zt. z Srodkéw wlasnych oraz 75 993, 00 zt. z dotacji
celowej budzetu paristwa.
Ponadto w ramach w/wym. programu zostaly doposazone stoléwki szkolne
w wysokosci 14 999, 99 zt (dotacja celowa z budzetu panstwa) w tym:
Zespo6l Szkoét im. Jana Pawla II w Mastowie Pierwszym — 4 013, 00 zt
Szkota Podstawowa im. St.Zeromskiego w Machocicach Scholasterii — 3 199, 99zt
Zespol Szkot w Machocicach Kapitulnych — 5 487, 00 zt
v' Szkota Podstawowa w Brzezinkach — 2 300, 00 zt

XX

Swiadczenia finansowe w ramach programu stanowily kwote 235 975, 00 zl.
(tab. Nr 2). w tym:
- dotacja celowa z budzetu panstwa 186 967, 00 zt
- Srodki wlasne 49 008, 00 zi.
Laczny koszt realizacji Rzadowego Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
wynosit 352 773,00 zt. w tym:
- dotacja celowa 277 959, 99 zt-
- $Srodki wltasne 74 813, 00 zt
2. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Maslowie w ramach programu
,Dostarczenie zywnosci dla najbiedniejszej ludnosci Unii Europejskiej” wydat 97
skierowan do Caritas Diecezji Kieleckiej w celu otrzymania zZywnosci. Ponadto dla
rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej majacych trudnosci z osobistym
odbiorem zywnosci z Kielc tj. osoby niepelnosprawne ruchowo, przewlekle chore,
samotne wydawane byly produkty dla 21 rodzin tj. 30 oséb. Asortyment: chleb
chrupki, herbatniki, kasza gryczana, kasza z gulaszem, kasza z warzywami,
kawa zbozowa, krupnik, makaron, makaron z gulaszem, maslo, magka, mleko,

musli, platki kukurydziane, ryz, ser zotty, ser topiony, zupa pomidorowa.
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3.

1)

2)

3)

4)

S)

W zwiazku z nowelizacja ustawy z dnia 24 stycznia 1991 roku o kombatantach
oraz niektoérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu
powojennego ( Dz. U. z 2002 r. Nr 42 poz. 371 z pdézn. zm.) Kierownik Osrodka
Pomocy Spolecznej zobowiazany zostal do wydawania stanowisk dla oso6b
ubiegajacych sie o udzielenie pomocy pienieznej ze Srodkoéow budzetowych
znajdujacych sie w dyspozycji kierownika Urzedu do Spraw Kombatantow i Oséb
Represjonowanych. Stanowisko to zawiera informacje o sytuacji rodzinnej,
materialnej oraz o pomocy udzielonej wnioskodawcy przez osrodek pomocy
spotecznej, a takze opini¢, co do zasadnoSci przyznania pomocy pieniezne;j.
Wydano 7 takich stanowisk.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mastowie w ramach pracy socjalnej
dotyczacej rodziny korzystajacej z pomocy dziala w zakresie:

Wspétpracy z organizacjami:

— Wwspolpraca z opiekunem prawnym,
— organizacja umieszczenia w domu pomocy spolecznej,
— wystapienia o pomoc materialna lub rzeczowa do organizacji charytatywnych.

Kontaktu z instytucjami:

— pomoc w uzyskaniu dokumentu tozsamosci,

— pomoc w zalatwieniu spraw w biurze ewidencji ludnosci,

— wspolpraca z kuratorami sadowymi i spotecznymi,

— wspoélpraca z policja,

— reprezentowanie intereséw podopiecznego w innych instytucjach.

Funkcjonowania rodziny:

— rozltadowanie konfliktéw rodzinnych,

— kontakt z rodzing zewnetrzna,

— prowadzenie kart o przemocy,

— wspoélpraca z Centrum Interwencji Kryzysowej,

— wspolpraca z Pelnomocnikiem ds. Profilaktyki i Rozwiazywania Problemoéw
Alkoholowych.

Alimenty:

— odnalezienie opiekuna prawnego,

— przygotowanie i wniesienie sprawy o alimenty, gdy podopieczna obawia
sie o swoje bezpieczenstwo,

— negocjacja alimentéw dobrowolnych.

Swiadczenia ZUS i pokrewne:

— przygotowanie i wniesienie sprawy o rente lub emeryture,

— pomoc w ustaleniu lub zmiane stopnia niepelnosprawnosci
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6) Praca:
— rozpropagowanie informacji o kursach bezplatnych organizowanych przez
Powiatowy Urzad Pracy
— mobilizacja podopiecznych do poszukiwania pracy,
— przekazywanie ofert pracy dla podopiecznych GOPS
— organizacja prac spolecznie uzytecznych zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 23a
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

7) Oswiata i opieka medyczna:

— Wwspolpraca ze szkotla,
— wspolpraca z pedagogiem szkolnym,

— wspolpraca ze shuzbami medycznymi

W pracy socjalnej kierowano sie ideg, iz w kazdym czlowieku tkwi jego wewnetrzny
kapital, ktorym jest zaséb wiedzy, umiejetnosci, zdrowie, energia, adaptacja do zmian.
Totez praca ta polega na udzieleniu wsparcia do pelnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym, przekonania, Zze posiadaja wewnetrzna site, ktéra pozwoli im wywrzec
wplyw na swoje zycie i zmieni¢ niekorzystne warunki. W 2011r. pracownicy socjalni
prowadzili interwencje w Srodowisku ktorych bylo 30. Dotyczyly probleméw rodzin
zwiazanych z komunikacjg w rodzinie, spraw przemocy domowej oraz sytuacji
kryzysowych. Celem interwencji bylo zdiagnozowanie problemu i podjecie stosowanych
dziatan zmierzajacych do rozwigzania konfliktow.

IV. RZECZYWISTA LICZBA RODZIN I OSOB OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA

Wyszczegolnienie Liczba osob, ktorym | Liczba Liczba osob w
przyznano decyzja rodzin rodzinach
Swiadczenia

Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych i zadan wlasnych (bez wzgledu
na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédio

finansowania) 477 258 852

Swiadczenia przyznane w ramach zadan (0] 0
zleconych bez wzgledu na ich rodzaj,
forme i liczbe

Swiadczenia przyznane w ramach zadan 258 852
wlasnych bez wzgledu na ich rodzaj,

. 477
forme i liczbe

Pomoc udzielona w postaci pracy 302 1019
socjalnej - ogélem X

w tym: wylacznie w postaci pracy X 44 167
socjalnej

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MPiPS za 2011r.
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W 2011 roku objeliSmy réznorodna pomoca finansowa i rzeczowa 258
rodzin tj. 852 osoby w rodzinach zgodnie z ustawa o pomocy spoteczne;j.

W 2011 roku w poréwnaniu do 2010 roku liczba klientow korzystajacych
z pomocy osrodka zmniejszyla sie o 32 rodziny. Wiekszos¢ osob korzystajacych
ze Swiadczen pomocy spolecznej to osoby samotne, ktéorych bylo 69, nastepnie rodziny
czteroosobowe - 56 1 piecioosobowe - 38. Rodzin trzyosobowych bylo - 34,
szeScioosobowych i wiekszych bylo 32 natomiast najmniej bylo rodzin dwuosobowych,
bo tylko 29.

Rodzin wielodzietnych, ktéorym udzielono pomocy bylo 70 ( z trojgiem i wiecej
dzieci). Na 258 rodzin, ktérym udzielono pomocy w tym 33 to rodziny niepelne. Rodzin
emerytow i rencistow korzystajacych z pomocy osrodka zarejestrowaliSmy 40, w tym

11 prowadzi jednoosobowe gospodarstwa domowe.

Wykres 1. Rodziny ogdtem

707 Do liczbi b 1
60 | o liczhie 0sé
50 A o2
40 A o3
30 A
20 A 04
10 A as
0 1 O6iwiecej
liezba rodzin

Wykres 2. Rodziny z dzie¢mi

-
0 —| Do liczhie dzieci 1
50 T 22
40 A
as
30 A
04
20 A
s
10 A :qi i |
Os
D .
B7iwiecej
liezba radzin

-13-



Sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mastowie za 2011 rok

Wykres 3. Rodziny niepetne

20 7
Do liczbhie dzieci 1
15 A
oz
10 A
5
5 o3
0 - O4iwiecej
liezba rodzin

Wykres 4. Rodziny emerytow i rencistow

12
Do liczbie oséb 1

o2

as

O4i wiecej

liezba rodzin

Z przedstawionych danych wynika, ze w dalszym ciggu w najtrudniejszej sytuacji
socjalno — bytowej pozostaja na terenie gminy rodziny z dzie¢mi w tym rodziny niepeine
oraz osoby starsze.

Taka struktura klientow Osrodka Pomocy Spolecznej odzwierciedla jednoczesnie
potrzebe utrzymania dotychczasowego poziomu nakladéw ponoszonych przez gmine
na wsparcie finansowe mieszkancow, gdyz ich sytuacja ekonomiczna w najblizszym
czasie nie ulegnie poprawie ze wzgledu na ograniczone mozliwosci pozyskania
dodatkowych dochodéw wtasnych i duze koszty utrzymania.

W zakresie Swiadczeri realizowanych przez Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej

w Mastowie wydanych zostaly 2 149 decyzje administracyjne w sprawach:

1) pomocy spotecznej w ilosci 902 w tym 4 odmowy
2) Swiadczen rodzinnych w iloéci 1140 w tym 8 odmow

3) funduszu alimentacyjnego w ilosci 107 w tym 2 odmowy

V. DODATKOWA DZIALALNOSC PODEJMOWANA przez Gminny Os$rodek
Spolecznej w Maslowie:

1) realizacja wspédlnie 2z Urzedem Gminy Masléw prac spolecznie

uzytecznych

W ramach Porozumienia ze Starosta Kieleckim Nr 9 z dnia 01.04.2011 r. oraz

aneksem Nr 1 z dnia 08.06.2011 r. do prac spotecznie uzytecznych polegajacych
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2)

3)

na pracach porzadkowych na terenie Gminy Mastow w 2011 r. skierowanych
zostalo 20 os6b bezrobotnych. Wykorzystano 900 godzin na lgaczng kwote
6.457,00 zt. w tym refundacja z PUP Kielce w wysokosci 60% kwoty
tj. 3.874,20zt, natomiast ze Srodkoéw gminy 40% kwoty tj. 2.582,80zt. Bezrobotni
przepracowuja 10 godzin tygodniowo jednak nie wiecej niz 40 godzin miesiecznie.
Koszt przepracowanej godziny od kwietnia do maja 2011r. wyniost - 7,10zt

netto, a od czerwca — 7,30zt.

realizacja projektu systemowego

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mastowie kontynuowat IV edycje projektu
systemowego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki - Priorytet VII
Poddziatanie 7.1.1 - "Rozw6j i upowszechnianie aktywnej integracji
przez osrodki pn."Program aktywizacji spoleczno-zawodowej bezrobotnych
w gminie Maslow" wspélfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
oraz Europejskiego Funduszu Spolecznego. Wysokos¢ srodkéw rozliczonych

wynosita 185.287,83zl. w tym dotacja w wysokosci 164.660,79 zl. oraz srodki

wlasne gminy w wysokosci 20.627,04zt. Projekt mial na celu aktywizacje osob
bezrobotnych, korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej, ktorzy
byli w wieku aktywnosci zawodowej, w szczegolnosci o niskich
lub zdezaktualizowanych kwalifikacjach zawodowych w wieku 22-53 lat.

W ramach projektu indywidualnymi kontraktami socjalnymi objetych
zostalo 15 oséb, ktére sa gotowe na dokonywanie zmian, chetne do wspoélpracy
oraz spelniajace wymogi dotyczace grup docelowych Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki zgodnie z wytycznymi zwiazanymi z realizacja projektow
systemowych. Projekt systemowy jest forma pracy z klientami pomocy
spotecznej, jest wyzwaniem dla kadry Osrodka Pomocy Spotecznej w Mastowie,
efekty wspolnych wysitkow beda zauwazalne przez poprawe sytuacji uczestnikow
projektu i ich rodzin.

W ramach projektu przeszkolono 15 os6b w zakresie: ,Sprzedawca —
fakturzysta z obsluga kasy fiskalnej i podstaw komputera”, ,Trening kompetencji
i umiejetnosci spotecznych”. Osoby biorace udzial skorzystaly z ustug doradcy
zawodowego a ponadto dla najbardziej potrzebujacych pomocy zostaty
zorganizowane spotkania z animatorem pracy. Wszystkie osoby przystepujace
do projektu ukonczyly go, co zostalo potwierdzone uzyskaniem zaswiadczen
oraz dyplomow.

wspoélpraca z Centrum Integracji Spolecznej

W ramach zawartego w dniu 18.08.2011r Porozumienia Nr 1/2011r. pomiedzy
Gmina Masltow, a Caritas Kielecka Centrum Integracji Spotecznej w Kielcach

zostaly okreslone zasady wspolpracy Gminy i Centrum przy realizacji zadan

-15-



Sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mastowie za 2011 rok

okreslonych w ustawie z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym
(Dz.U. z 2003r. Nr 122, poz. 1143 z pdézn. zm.) w odniesieniu do beneficjentow
zamieszkujacych na terenie Gminy. Do Centrum Integracji Spolecznej w 2011r.
zostaly skierowane 3 osoby. W ramach zawartego porozumienia:

Centrum _realizuje Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego
dla uczestnikow skierowanych i1 zakwalifikowanych do programu,
zapewniajgc im:

1. bezpieczne i higieniczne warunki uczestnictwa, w tym srodki ochrony
indywidualnej, szkolenie w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
przeprowadzenie odpowiednich badan lekarskich
korzystanie z pomocy indywidualnej oraz terapii grupowej
pomoc socjalna oraz psychologiczna
mozliwos¢ skorzystania z doradztwa zawodowego

wydawanie nieodplatnie jednego positku dziennie

o g kLN

wyplate Swiadczenia integracyjnego oraz pozostatych ushug w ramach
reintegracji spotecznej i zawodowej na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 13 czerwca 2003 o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 r.,
nr 122, poz. 1143 z poz. zm.) i Regulaminie Centrum.
Gmina zglasza do ubezpieczenia zdrowotnego osoby zgodnie z Ustawag
z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z pozn. zm.), ktorym
wydala opinie kierujace do uczestnictwa w zajeciach w Centrum zgodnie
z Ustawag o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13.06.2003r. (Dz. U. z 2003r., nr
122, 1143 z poOzniejszymi zmianami). Koszt ze strony Gminy od jednego
uczestnika realizujgcego Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego
wynosi 39,96 zl. miesiecznie.
4) W dniach 14.07 — 23.07.2011r. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mastowie
wraz 2z Urzedem Gminy Maslow, Gminng Komisja ds. Profilaktyki
i Rozwiazywania Problemoéow Alkoholowych w Mastowie, Szkola Podstawowa
im. Stefana Zeromskiego w Machocicach-Scholasterii byt wspoétorganizatorem
organizowanych przez Zwiazek Mlodziezy Wiejskiej potkolonii skierowanych
do dzieci rolnikow. Zadaniem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mastowie
byla rekrutacja dzieci, wspolpraca z KRUS-Kielce, koordynacja programu.

W poélkoloniach uczestniczylo 61 dzieci z terenu Gminy Mastow.
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S) Zespolu Interdyscyplinarnego

W zwiagzku z nalozonym przez ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie ( Dz.U. z 2005r. Nr 180, poz. 1493 z pdézn. zm.) Wojt Gminy
Masloéw Zarzadzeniem Nr 69/2011 z dnia 30 maja 2011r. powolal Zespél
Interdyscyplinarny do realizacji zadan zwiazanych 2z przeciwdziatlaniem
przemocy, ktorego obstuga zajmuje sie Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Mastowie. Zespo6t Interdyscyplinarny liczy 20 os6éb w sktad, ktérego wchodza

przedstawiciel: Starostwa Powiatowego w Kielcach, Zespotu Kuratorskiej Stuzby
Sadowej ds. Rodzinnych z siedziba Kielce, Centrum Interwencji Kryzysowej
i Schroniska dla Kobiet CARITAS, Komisariatu Policji w Bodzentynie Komendy
Miejskiej Policji w Kielcach, Stowarzyszenia Ziemi Kieleckiej Gminne Kolo
Soltyséw w Maslowie, przedstawiciel Zespolu Szkél im. Jana Pawla II
w Mastowie, Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej ,PULS” z siedziba
Masloéw Pierwszy, Stowarzyszenia Rozwoju Wsi Machocice Scholasteria i Ciekoty
pn.”Zeromszczyzna”, Szkoly Podstawowej im. Stefana Zeromskiego z siedzibg
Machocice- Scholasteria, Zespotu Szkot w Machocicach Kapitulnych z siedziba
Machocice Kapitulne, Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mastowie,
Urzedu  Gminy Mastéow -  Pelnomocnik  Wéjta  ds. Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemoéow Alkoholowych w Mastowie.

Zespét Interdyscyplinarny:

a) opracowal Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Mastow na lata 2011 — 2015, ktéry zostat
przyjety Uchwala Nr  XII/70/2011 Rady Gminy Mastow
z dnia 29 wrzesnia 2011r. Zostal ogloszony 24 listopada 2011r.
w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Swietokrzyskiego ( Dz.U. z 201 1r.
Nr 277 poz. 3201), a obowiazuje od 9 grudnia 2011r;

b) regulamin organizacyjny Zespolu Interdyscyplinarnego, ktéry zostatl
przyjety Zarzadzeniem Nr 164/2011 Woéjta Gminy Mastow z dnia 22
listopada 2011r. w sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego
Zespolu Interdyscyplinarnego do realizacji zadan  zwiazanych
z przeciwdzialaniem przemocy;

c) opracowal i zamiesScit w Kurierku Mastowskim (pazdziernik-grudzien
2011r.) artykut dot. dzialan Zespolu Interdyscyplinarnego oraz wykaz
placowek udzielajacych pomocy ofiarom przemocy w rodzinie z terenu
Gminy Maslow. Ponadto wykaz zostal wystany do jednostek
organizacyjnych dzialajacych na terenie Gminy Masléw oraz tablicach

ogtoszen GOPS Mastow, Urzedu Gminy Mastow, strona internetowa,;
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d) informacja o siedzibie Zespotu Interdyscyplinarnego zostala umieszczona

w wydanym przez Komisje ds. Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych w Maslowie kalendarzu na 2012r.
W 2011r. odbyly sie 3 spotkania Zespolu Interdyscyplinarnego oraz
1 posiedzenie grupy roboczej. Wszyscy czlonkowie Zespotu
Interdyscyplinarnego  uczestnicza w  posiedzeniach w  ramach
oddelegowania oraz zawartych porozumien.

0) utworzenie strony internetowej

Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej w Mastowie od stycznia 2011 roku
uruchomit strone internetowa (www.gops-maslow.pl), na ktérej na biezaco
umieszczane sa aktualne informacje. Serwis ten poswiecony jest dziatalnosci
Gminnego OSrodka Pomocy Spolecznej Mastowie. Ma za zadanie ulatwi¢ dostep
do istotnych dokumentéw zwigzanych 2z uzyskaniem pomocy spolecznej,
Swiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego. Na naszej stronie mozna
zapoznac sie rowniez z zadaniami realizowanymi przez Gminny Osrodek Pomocy
Spolecznej w Maslowie.

7) udzial pracownikow w szkoleniach w ramach Europejskiego Funduszu

Spolecznego
W 2011 roku Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego

Wojewodztwa Swietokrzyskiego w Kielcach w ramach projektu systemowego
sEdukacja recepta na lepsze jutro” organizowal szereg szkolen
wspotfinansowanych przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu
Spolecznego m.in.:
a) , Prawo zaméwien publicznych w praktyce dzialania jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej”,
b) ,, Postepowanie administracyjne — od wszczecia do II instancji”,
c) ,, Powiatowy Urzad Pracy a pracownik socjalny”,
d) ,, Nowoczesne zarzadzanie w pomocy spotecznej”,
e) , Akademia Ekonomii spolecznej wizyta studyjna”,
f) , Przemoc seksualna w rodzinie”,
g) ,, Systemowa aktywizacja rodzin”,
h) ,, Wsparcie budowania zintegrowanej polityki spotecznej w rejonie — zadania
oraz dzialalnos¢ Zespotow Interdyscyplinarnych”,
i) ,Samorzad lokalny w poszukiwaniu sposobow rozwiazywania problemow
przemocy w rodzinie”
8) W ramach realizacji ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych przygotowano 12 decyzji.
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9) W ramach realizacji ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach
mieszkaniowych (teks jednolity Dz. U. z 2001r. Nr 71 poz. 734 z p6zn. zm.)
zrealizowanych zostalo 3 decyzje na kwote 1.978, 27zt dla 2 rodzin

w tym 8 Swiadczen w formie dodatku mieszkaniowego.

VI. WYDATKI JEDNOSTKI

Plan finansowy Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Maslowie wg. stanu
na dzien 31 grudzien 2011r. wynosilt 4.508.877 zit., a wydatki stanowily kwote
4.475.691,35 zt. (wykonanie stanowilo 99, 26%) z czego:

1) dotacja celowa wynosita 3.852.022,25 2zl. co stanowi 86,07% catosci
wydatkow
2) Srodki wlasne gminy wynosily 623.669,10 zl, co stanowi 13,93% catlosci
wydatkow
Ponadto do budzetu Gminy w 201 1r. wplynety dochody w wysokosci 15.114,95zt.
z tytutu:
v' odplatnosci rodziny za pobyt w domu pomocy spotecznej w kwocie
9.742,11zt. (calos¢ wydatkéw wynosila 117.096,13zt.)
v odptatnosé¢ za ushugi opiekunicze w kwocie 4.283,84 zl. (calo§¢ wydatkow
poniesionych za ushugi opiekunicze wynosity 26.906,72z1.)
v' odplatnosé za pobyt w schronisku w kwocie 1.089,00z1. (catos¢ wydatkow
poniesionych za schronisko wynosilty 12.120,00zt.)

Wykonanie w poszczegolnych rozdzialach przedstawialo sie nastepujaco:

rozdz. 85202 ,Domy Pomocy Spotecznej” wynosit 117.096,13 zt

rozdz. 85203 ,,Osrodki Wsparcia” wynosil 12.120,00 zt

rozdz. 85212 ,Swiadczenia rodzinne” wynosit 3.182.396,00 zt

rozdz. 85213 ,,Sktadka zdrowotna” wynosit 13.220,46 zt

rozdz. 85214 ,Zasilki i pomoc w naturze oraz skladki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe” wynosil 163.127,00zt

rozdz. 85215 ,Dodatki mieszkaniowe” wynosit 2.840,80 zt

rozdz. 85216 ,Zasilki state” wynosit 105.393,40 zt

rozdz. 85219 ,,0srodki pomocy spolecznej” wynosit 401.981,13 zt

rozdz. 85228 ,Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze” wynosit 26.906,72 zt
rozdz. 85295 ,Pozostala dziatalnosé” wynosit 265.321,88 zt

rozdz. 85395 ,Pozostale zadania w zakresie polityki spotecznej” wynosit 185.287,83 zt
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VII. KIERUNKI DZIALANIA GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W MASLOWIE W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH NA 2012 ROK

Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej w Mastowie w wyniku rozeznania
Srodowiska planuje w roku 2012 wydatkowac kwote przyjeta w budzecie Gminy, ktéra
wynosi 4 522 739, 00 zl na nastepujace dzialania:

1. Na rzecz rodziny:
a/ umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sa w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne Srodki, mozliwosci
i uprawnienia oraz zapobieganie powstawaniu takich sytuac;ji.
b/ informowanie spotecznosci lokalnej o zasadach funkcjonowania systemu pomocy
spotecznej,
c/ praca socjalna — planowanie i dlugotrwate dzialania na rzecz wzmocnienia badz
odzyskania zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie,
d/ kontynuacja projektu systemowego pn.'Program aktywizacji spoteczno-zawodowej
bezrobotnych w gminie Mastéw"- aktywizacja os6b bezrobotnych,
e/ realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej
2. Pomoc
a/ pomoc finansowa i niefinansowa wynikajaca z ustawy o pomocy spotecznej
b/ realizacja finansowa zleconych zadan min. Swiadczenia rodzinne i fundusz
alimentacyjny
c/ prowadzenie analiz na temat przyczyn i rozmiaréw niekorzystnych zjawisk
spotecznych, rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy spotecznej oraz
badanie skutecznosci podejmowanych dzialan socjalnych.
d/ zapewnienie warunkéw do zaspokojenia potrzeb bytowych, zdrowotnych
i spotecznych dla oséb starszych i niepelnosprawnych niemogacych zaspokoié
ich we wlasnym zakresie
e/ ushugi opiekuncze realizowane w domach podopiecznych.
f/ poradnictwo zawodowe.

Kierunki dziatania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mastowie sa zgodne
z przepisami, posiadanymi §rodkami finansowymi i zasobami ludzkimi.

Za wspolprace z Osrodkiem serdecznie dziekuje wszystkim osobom
i instytucjom, ktore wspieraja naszq prace i staraja sie z nami wspolnie

rozwiazywacé problemy rodzin.
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